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AP-HP: Les Hopitaux Universitaires Paris Owuest certifiés sans réserve ni
recommandation par la Haute Autorité de Santé.

LLa Haute Autorité de Santé-HAS a publié le rapport définitif de la procédure de certification V2010
des Hopitaux Universitaires Paris Ouest-AP-HP. Les trois hopitaux de ce groupe hospitalier,
Vaugirard-Gabriel Pallez et 'Hopital Européen Georges Pompidou (HEGP) a Paris et Corentin
Celton a Issy-les-Moulineaux sont certifiés sans réserve ni recommandation.

Cette certification souligne Iinvestissement et I'importante contribution de I'ensemble de la
communauté hospitaliere de ce groupe hospitalier. Aujourd’hui, il compte 1 475 lits dont 706 a
HEGP, 478 a Corentin Celton, 291 a Vaugirard-Gabriel Pallez.

Le rapport définitif confirme que 100% des criteres d'évaluation du manuel de certification 2010-
HAS, dont les PEP (Pratiques Exigibles Prioritaires), ont obtenu une cotation de A ou B (sur une
échelle de A a D, A état la meilleure cotation) avec des scores supérieurs ou proches de 80% sur
l'ensemble des thématiques.

Suite a la visite de certification en décembre 2013, I'HAS avait prononcé une réserve sur la prise en
charge médicamenteuse en MCO, imputée a un écart observé dans un seul service en lien avec la
tracabilité de I'administration du médicament: La grande réactivité de 1'équipe médicale et

paramédicale du service concerné a permis de lever la réserve émise par I'HAS.

Les résultats de cette certification V2010, premicre pour le groupe hospitalier, démontre le niveau de
qualité atteint et valorise le travail fourni par chacun en terme d'amélioration de la qualité et de la
sécurité des soins. I’engagement de tous les professionnels du groupe hospitalier a créé une réelle
dynamique d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins au bénéfice des patients et des
professionnels.

Effectuée par des professionnels mandatés par la HAS, la certification est obligatoire et intervient
périodiquement tous les 4 ans. Elle a pour objectif de porter une appréciation indépendante sur la
qualité des soins et les bonnes pratiques d’un établissement de santé.

A propos de ’AP-HP

Centre hospitalier universitaire a dimension européenne mondialement reconnu, ’AP-HP compte 38 hopitaux
accueillant chaque année 7 millions de personnes malades en consultation, en urgence, lors d’hospitalisations
programmées ou en hospitalisation 2 domicile. Elle assure un setvice public de santé pour tous 24h/24. I”AP-HP est
aujourd’hui le premier employeur d’lle-de-France avec 95 000 personnes — médecins, chercheurs, paramédicaux,

personnels administratifs et ouvriers. www.aphp.fr
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